
★不登校支援３つの基本的な考え方

★鹿屋市不登校支援の基本的な姿勢
○　子供が安心して学べる「魅力ある学校づくり」を進めます。
○　子供が進路を主体的に考え、社会的に自立することを目指します。
○　子供や保護者の声を大切にし、適切な支援につなげます。

 ★　「心の架け橋プロジェクト」事業 　　※人数は令和７年度のものです。
・　教育支援センター（マイフレンドルーム）を２か所設置。
　⇒　マイフレンド指導員３名が、子供の学習支援、保護者も含めた教育相談を行っています。
・　マイフレンド相談員９名を配置。
　⇒�　各学校で学習支援や教育相談を行ったり、実態に応じて、家庭訪問を行ったりすること
で、効果的な支援につなげています。

・　スクールソーシャルワーカー（SSW）３名を派遣
　⇒　福祉の専門家。関係機関と連携して、子供や保護者を支援します。
・　スクールカウンセラー（SC）９名を派遣
　⇒　臨床心理の専門家。カウンセリングにより相談者の不安を和らげます。

 ★　「子供サミット」の開催 
　⇒�　いじめ防止に向け、各学校の子供たちが「いじめ問題」について意見を交わします。
 ★ 「不登校支援フォーラム」の開催 
　⇒�　保護者や教職員、関係機関等で、協議等を行い、効果的な支援につなげます。

鹿屋市教育委員会

相談先（関係機関）等一覧

□   かごしま教育  
ホットライン 24 �
℡ 0120-783-574（毎日）�
℡ 0120-0-78310（毎日）�
⇒　24時間対応

□   ＳＮＳによる  
相談・通報窓口� �
�
�
�
⇒　17：00～ 21：30

□   県総合教育センター  
教育相談課 �
℡�099-294-2788（平日）�
⇒　来所相談（要電話予約）

□   鹿児島いのちの電話  
℡�099-250-7000� �
⇒　24時間対応

鹿屋市
鹿屋市ワンストップ
相談窓口

★�子供のこと、親の悩み等、
何でも相談してください。

□　教育委員会学校教育課� ℡�31-1137（平日）
　⇒　市役所６階� 子供の就学、学校教育全般に関する相談
□　教育支援センター（マイフレンドルーム）� ℡�31-1370（火～金）
　⇒　市立図書館２階、田崎地区学習センター� 子供の学校生活に関する相談
□　教育相談室� ℡�0120-555-655 ／℡�44-8799（平日）
　⇒　リナシティかのや２階� 子供や保護者の教育に関する相談
□　こども家庭課家庭児童相談室� ℡�35-1061（平日）
　⇒　鹿屋市役所１階� 子供の療育、虐待や家庭に関する相談
□　福祉政策課� ℡�31-1113（平日）
　⇒　鹿屋市役所１階� 子供の療育、家庭、福祉に関する相談
□　社会福祉協議会� ℡�44-2277（平日）
　⇒　リナシティかのや２階� 子供の療育、家庭、福祉に関する相談
□　鹿屋警察署� ℡�44-0110（平日）
　⇒　鹿屋市寿３丁目� 少年健全育成、犯罪防止、迷惑行為等に関する相談
□　大隅児童相談所� ℡�43-7011（毎日）
　⇒　大隅地域振興局別館� 子供の虐待、家庭、福祉に関する相談
□　肝属地区障がい者基幹相談支援センター� ℡�35-4801（月～土）
　⇒　鹿屋市社会福祉会館� 子供の発達に関する相談
□　みんなの家「ふらっと」� ℡�0120-836-183（平日）
　⇒　鹿屋市西原２丁目� 子供の学校生活に関する相談
□　児童家庭センター「つながり」� ℡�0800-200-1399（毎日）
　⇒　鹿屋市西原２丁目� 子供の療育、虐待に関する相談

鹿児島県

Q ８　教育委員会の取組について教えてください。

　鹿屋市では、「わかる授業」づくりや「安心できる学級」づくりに加えて、
「学習支援」や「相談体制」の充実に向けた取組を進めています。

　このリーフレットは、すべての子供たちと寄り添う、すべての
保護者の方へ、不登校や登校しぶりに関する様々な取組や相談
先等について紹介するものです。

不登校支援は
すべての
子供のための
ものです。

不登校はいつでも
どの子供にも
起こる可能性が
あります。

不登校は
問題行動では
ありません。

不安や困りごとは
ありませんか？

すべての保護者の方へ
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早期発見・早期対応

Q１　学校に行きたがりません。どうすればいいですか？ Q５　保護者間で情報交換できる場はありませんか？　

　どんなことも、まず、学校に相談してください。
・�　学校生活や学習に関すること、家族の関わり方など
・�　担任や養護教諭、管理職の先生等に相談することで、すぐに
対応、支援することができます。

　教育支援センター（マイフレンドルーム）では、「親の会」を実施
しており、保護者間の情報交換や支え合いの場となっています。
　また、市教育委員会でも、必要に応じて保護者と情報� �
交換を行っています。

　子供の心身の状態に合わせた、段階的なステップを学校と一緒に考
えます。
　例えば、自宅回りの散歩�→�校門前まで登校�→�短時間登校�→�友達
との面会�→�…などについて、教職員や相談員等が支援しています。

Q２　学校以外では、どこに相談することができますか？ Q６　学校復帰に向けて、何をすればいいですか？　

　教育支援センター（マイフレンドルーム）や教育相談室をはじめ、
多くの関係機関に相談できます。

Q３　勉強が心配です。どうすればいいですか？

Q４　今後の進路が心配です。どうすればいいですか？

　授業での学習プリント等を家庭に届けたり、一人一台のタブレッ
トによる学習支援を行ったりしています。
　また、オンラインで授業を視聴したり、場合によっては授業に
参加したりすることもできます。

　不登校の有無に関わらず、すべての生徒に、公立や私立、全日
制や通信制等、意思によって進学する機会があります。安心して、
学習に取り組んでください。
　詳しくは学校や教育委員会へお気軽に御相談ください。

Q ７「学校の支援」

３ページ　｢相談先（関係機関）等一覧｣

教育支援センター案内へ

詳細は、
「不登校児童生徒
支援リーフレット」へ

★SOSを見逃さず、速やかに保護者と連携を図ります。

欠席１日目　　◎電話連絡等
　　□　�理由を丁寧に聞く。� �

安心できる声かけをする。
　　□　翌日の授業や持ち物を伝える。

欠席２日目　　◎電話連絡等
　　　　　　　◎学年主任・養護教諭等と共有
　　□　病状や体調等、様子を聞く。
　　□�　体調以外に気になる（心配な）ことを�

聞く。

欠席３日目　　◎家庭訪問
　　　　　　　◎管理職等との共有　
　　□　本人、保護者と面談を行う。
　　□�　管理職、生徒指導主任、相談員、スクー

ルカウンセラー等と共有。

欠席４日目　　◎具体的な支援
　　以降　　　◎市教委と情報を共有
　　□　不登校対策委員会、ケース会議。
　　□　電話連絡や家庭訪問を継続。
　　□　学習支援（オンライン学習等）を検討。

不登校生への日常的な支援
・家庭訪問による学習プリント等の配付
・生活や学習のアドバイス
・スクールカウンセラー等による相談活動
・学びの場の紹介、提供
・関係機関との連携による支援
・復帰に向けての計画的な支援
・保護者の相談対応� 等

未然防止
★魅力ある学校づくり
　・「わかる授業」づくり
　・「安心できる学級」づくり
★観察・調査（アンケート）
　　　　　　・教育相談（面談）
★構成的グループエンカウンター
　・互いに助け合う関係づくり

　教室以外にも、学びの場があります。
・　校内支援ルーム（校内教育支援センター）
　⇒　各学校に設置された教室以外の学びの場。授業をオンラインで視聴可能。
・　教育支援センター（マイフレンドルーム）�…………… ℡　0994-31-1370
　⇒　市立図書館２階と田崎地区学習センターに開設している校外の学びの場。
　　　指導員（職員）が常駐し、学習支援や教育相談を行っています。
・　フリースクール
　⇒　民間で設立された学びの場。学校と連携を図りながら支援を行っています。
　　　①「ふらっと」（鹿屋市西原）………………………… ℡　0120-836-183
　　　②「今ここ」　（鹿屋市新川）�………………………… ℡　080-5575-4866
　　　③「スタディルーム」（鹿屋市打馬）………………… ℡　070-5810-5817
　　　※　学習内容や学習状況をもとに「出席」の可否を判断。詳細は各学校へ。

Q７　学校では、どのような支援をしていますか？　
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　このリーフレットは、すべての子供たちと寄り添う、すべての
保護者の方へ、不登校や登校しぶりに関する様々な取組や相談
先等について紹介するものです。

不登校支援は
すべての
子供のための
ものです。

不登校はいつでも
どの子供にも
起こる可能性が
あります。

不登校は
問題行動では
ありません。

不安や困りごとは
ありませんか？

すべての保護者の方へ
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