
№５ 

 

    19番  新保  秀美  議 員 

 

 

１ 鹿屋市情報化計画（中期実施計画）、鹿屋市役所スマート化計画について 

 

(１) 紙使用量95％の削減がうたわれているが、本年度の目標値、見込み値を示され

たい。 

 

(２) RPAのシナリオ作成能力などプログラミング人材の増員、育成の実績を示され

たい。 

 

(３) デジタルトランスフォーメーションに「アジャイル」は欠かせないとの声が大

きいが、鹿屋市で具体的な活用を考えているか。 

 

(４) テレワークの機材整備状況と、現在の運用実績を示されたい。 

 

(５) ホームページからダウンロードできる申請書を増やすべきではないか。 

 

(６) 鹿屋市公式ホームページの「メールによるお問い合わせ」、「マイページ登録」、 

「マイナンバーを取得しましょう！」、「マイナンバーの交付について」など文言 

誤用についてどう考えるか。 

 

(７) 鹿屋市立図書館の Wi-Fi設備計画は、どうなっているのか。 

 

(８) かのやライフの登録数は１万人を超えたか。 

また、イベント通知で詳細ページへのリンクは図れないか。 

 

(９) マイナンバーカードの交付実績、申請実績を示されたい。 


