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向 上 案



01  テーマ解釈 

かのやシビックプライドプロジェクト
⿅屋市に関わる全ての⼈が
”⿅屋市を好きになる”取り組みを導き出せ！

今回のテーマ

イメージが湧かない…



01  テーマ解釈 

2060年に9万人程度の⼈⼝維持を⽬指し、鹿屋と関わる全ての人が｢ワクワクする｣、

｢鹿屋を好きになる｣、｢⿅屋を深く知ることができる｣取り組みについて、

かのやファン倶楽部と関連付けた提案をしてください。

定住⼈⼝増

主体性

会員を巻き込む

テーマ説明

⿅屋に主体的に関わるファン倶楽部会員を定住⼈⼝に



02  かのやファン倶楽部の現状 

会員と市のつながりは僅かなプレゼントのみ

プレゼント応募数は
会員数のわずか6%に過ぎない



02  かのやファン倶楽部の現状 

観光情報サイトと化してしまっている

観光 グルメ ブログ

かのやファン倶楽部で発信されている情報



会員を巻き込む

現状分析

会員と市のつながりが弱く、
会員同⼠のつながりもない状況

02  かのやファン倶楽部の改善案 

テーマ解釈

⿅屋に主体的に関わる
ファン倶楽部会員を定住⼈⼝に

つながりの創出

ファン倶楽部に会員同⼠、会員と市のつながりをもたらす

チャット機能



03  チャット機能 ―概要 

※イメージ図



03  チャット機能 ―概要 

トップダウン型の情報発信を
市と会員による情報ネットワークに発展させる



03  チャット機能 ―詳細 

‧参加型イベントを開催
‧会員のアイデアや意⾒を
 収集、把握

‧ファン倶楽部で新発⾒
‧イベント参加で県外との
 つながりを築く

‧できごと、気持ちを共有
‧イベントに参加し、
 ⿅屋への関⼼を⾼める

チャット機能で
広がる会話の輪

外部志⺠

⿅屋市

地元志⺠



03  チャット機能 ―先⾏事例 

KASHIMA Colorful base 
‧茨城県⿅嶋市とクオン株式会社が運営

・運営者側による定期的なイベント開催や、 
　コメント欄上の世代間交流が見られる 

‧会員数は約40,000⼈（21年10⽉18⽇開設）
 なお⿅嶋市の⼈⼝は約65,000⼈

・会員と市が一体となり地域課題を思案 



03  チャット機能 ―先⾏事例 

ふるさと納税を大ヒットさせる返礼品アイデア 

668件もの回答があった

⼈間ドックなどの健康診断 ⿅嶋市の特産物を使った
⿅嶋市の調理師、シェフの出張サービス

返礼品アイデアの例 



03  チャット機能 ―先⾏事例 

10⽉吉⽇ ⿅嶋市とクオン株式会社に取材

⿅嶋市政策推進課
茂垣様

‧市外の声を取り⼊れることを⽬的に開始

‧ふるさと納税の返礼品を変更などを実施

‧シビックプライドの創出、定住⼈⼝の増加がゴール



03  チャット機能 ―先⾏事例 

クオン株式会社 
‧1996年からファンクラブ運営を⾏っており、
 ⻑年の経験から多くのノウハウを持つ

・主体として｢絆のコミュニティ｣を運営
 （⿅嶋市は協⼒）

‧｢絆のコミュニティ｣の中には消費者庁などの
 官庁のコミュニティもある 



04  イベントの開催 ―概要

オリジナルのイベントを開催し、差別化を図る

料理コンテスト

2つのイベントを通じてシビックプライドの醸成を図る

かのや100チャレPlus 



コンテスト運⽤をすることで
⿅屋市独⾃のレシピサイトとしての運⽤も可能になる

04  料理コンテスト 

他の会員がいいねで評価、 
チャットでフィードバック 

会員が自作のレシピを 
写真とともに投稿 

評価の高いレシピ投稿者に 
運営からプレゼントを贈る 

step.1  step.2  step.3 



ユクサぶろう
⿅屋産の芋けんぴを使⽤して、芋クッキーを作りまし
た。
レシピは、コメントの所に書きました。

2024/08/10 11:45:14

2件のコメント 9個のいいね

アイラ‧クシラ
美味そうでやんすね。meも作りたいでありん
す。

2024/03/06 04:36:04

0件のコメント 0個のいいね

⿅屋市スタッフ（１）
ユクサぶろうさん、ありがとうございます!

2024/03/06 04:36:04

0件のコメント 3個のいいね

2024/08/10 11:47:34ユクサぶろう

①：⿅屋市産の芋けんぴを近所のスーパーで購⼊。
②：芋けんぴ100gを⽔適量で煮て、沸騰後⽔を切る。
③：⽜乳120mlを芋けんぴと煮る。
④：⽔分が⾶んだら、⼩⻨粉10gを投⼊！
⑤：よく混ぜて、⼩分けにする。
⑥：表⾯がカリカリになるまで焼く。

※マジで作りました。

04  料理コンテスト-イメージ図- 



04  かのや100チャレPlus 

起業家

⿅屋市

⼤学⽣

応募

厳選

実⾏

志⺠



04  かのや100チャレPlus 

テーマ例

通常部⾨：　リナシティ⿅屋などの公共施設を使⽤した、イベントの案を考えて下さい。

起業部⾨： 特に、農業‧介護‧地域コミニュティ⾯で、⿅屋市に貢献する案を考えて下さい 
※優秀作は、実現に向けて補助します



04  かのや100チャレPlus 

〜起業部⾨〜

ファン倶楽部会員

3342⼈
多彩な会員が持つ個性

私が得意なこの分野で...

私が好きな⿅屋なら...
ちょっと案だけでも申し込んでみようかな



04  イベントの効果

学生や企業などの技術
のある人の興味の促進 

地元民の参加による 
シビックプライドの向上 



05  チャット機能のゴール 

・鹿屋市について交流する手段として運営し、特に市民会員との交流を通じて、定
住人口につなげる。更に、交流する中で、市民会員自身も鹿屋市の良さに気付く。
というような、まさに市内外問わないシビックプライド創出機関としての役割。

地元民：交流などを通じて、鹿屋の良さを再認識。

外部志民：交流などを通じて、リアルな鹿屋を知れる。

定住人口 



05  PR⽅法 

https://www.asahi.com/articles/ASR7F5HZHR7BUTIL02T.html

ふるさと納税返礼品にチラシ同封

新聞に⼀⾯広告を掲載
開催中のコンテストに関して掲載

新聞の⼀⾯広告

ふるさと納税で得た豚⾁などに、料理して
ファン倶楽部への投稿を促すチラシを同封
これによりファン倶楽部への登録を促す



05  シビックプライドの創出 

シビック
プライド

地域内外の
会員との交流

⿅屋の⼤会に
応募してみよう！

「モノ」だけでない
「ヒト」との交流

あの「⼈」「街」が
好きだから⿅屋

志⺠同⼠の交流を
促進し、連鎖的に
シビックプライドを創出
チャット機能を活⽤したイベント開催で、
会員同⼠の交流を盛んにし、
志⺠の育成に繋げる



05  予算 

地方創生推進交付金を利用 
→仙台市が5500万、石巻市と東松山市、女川町が7000万が地域活性化につかわれている。 

地⽅創⽣推進交付⾦の利⽤

地⽅創⽣推進交付⾦
→「地⽅創⽣」を後押しする⽬的で、地⽅での暮らしを
  展開している、あるいはしていく予定のある⾃治体に
  対して、国や地⽅⾃治体などが交付する資⾦

前例

5500万円 仙台市
7000万円 東松⼭市‧⽯巻市‧⼥川町

地域活性化に使⽤

※前述の⿅嶋市も地⽅創⽣臨時補助⾦を使⽤



06  ⿅屋市にやってもらうこと 

コンテスト開催の準備

チャット機能の追加
会員の投稿監視(モデレーターの設置）
中傷投稿などを削除

チャット機能の維持‧管理

定期的なコンテスト開催と
テーマを志⺠と共に考案



06  ⿅屋市にやってもらうこと 

Wordpress | サイト管理システム

bbpress | 掲示板追加

プラグインを追加

【かのやファン倶楽部】も使用

3万円〜5万円 程度で設置できる
※coconala(https://coconala.com/)で、同様の案件の相場を調査したところ、平均して1~3万円程度だった。



06  効果検証

令和4年度第2回⿅嶋市総合計画審議会 議事録より

令和4年：約160万円

令和5年：約611万円
推定

KASHIMA Colorful base経由のふるさと納税受入額

3.82倍
取材より

気軽な移住相談

シビックプライドの創出

経済活性化



07  まとめ 

チャット機能

コンテスト

市内外を問わない交流で、
⿅屋市を知る”きっかけ”を創る

市に主体的に関わる⼿段を作り、
⿅屋市の課題の解決へ！

⼈⼝⾯ 経済⾯ ⾏政⾯

定住⼈⼝増加の⼀助 企業と市の連携強化 会員の意⾒を市政に反映



参考⽂献 

https://www.beach.jp/circlemember/af09680/list（KASHIMA Colorful base） 

https://sogyotecho.jp/local-creation/ 

https://www.sankei.com/article/20220531-CMD5IA5KBZHA7OYK5SFCW3EQ6E/ 

https://www.city.kanoya.lg.jp/documents/9582/kanoyafun_club_100hp.pdf（かのやファン倶楽部参考資料） 

https://coconala.com/

https://www.kanoya.in/ 

令和 4 年度第２回鹿嶋市総合計画審議会  議事録

https://sogyotecho.jp/local-creation/

