
電子（デジタル）通知とは

xID（クロスアイディ）アプリは、マイナ
ンバーカードと連携することで、プライバ
シー、セキュリティに配慮しながら、より手
軽に本人確認、本人認証、電子署名ができま
す。
初回登録時にマイナンバーカードの署名用

電子証明書をスマートフォンで読み取り、本
人確認を実施することでIDを生成し、以降は
xIDアプリを使って電子認証・電子署名を行
うことで、様々なサービスの利用開始時本人
確認や行政手続きをオンラインで完結させる
ことができます。

利用開始手順（xID登録手順：ステップ１～ステップ４）※裏面もご覧ください

※マイナンバーカードは登録
時のみ利用

マイナンバー読み取り可能な
スマートフォン

ご自身のマイナンバー
カード

マイナンバー受取り時に
設定した６～16桁の暗証
番号

ご自身のメールアドレス
※キャリアメールは推奨
していません。

鹿屋市

忘却、失効等の場合は市民課またはコンビニ端末にて再設定が必要となります。

ステップ１ 準備するもの

鹿屋市からあたな個人へ宛てた大切なお知らせ（通知）について、マイナン
バーカードと連携した「xID（クロスアイディ）アプリ 」を利用して、ス
マホで受け取ることができるサービスです。

利用可能なお知らせ・通知・申請（令和６年９月18日時点）

▶出産・子育て応援事業アンケート （こども家庭課）
▶妊婦歯科健診通知 （健康増進課）
▶鹿屋市不妊治療費助成申請 （健康増進課）
▶出生連絡票 （こども家庭課）
▶乳幼児健診通知（一部） 開始予定 （健康増進課）
R6.8月出産予定日の方から電子(デジタル)通知を開始します。

※順次追加予定

詳しい手順は市ホームページ内“xIDアプリ登録マニュアル”で確認できます→

マイナンバーを活用し、お知らせをデジタル化



iPhoneの場合 Andoroidの場合xIDアプリ

設定完了！

アプリを起動後、”利用規
約”及び”プライバシーポリ
シー”を確認
「同意する」をタップ

任意の4～12桁の数字を
xIDアプリ用のPIN1（暗証
番号）として設定
次に任意の6～12桁の数字
をxIDアプリ用のPIN2（暗
証番号）として設定

「カードを読み取る」をタップ
し、マイナンバーカードの署
名用暗証番号入力とマイ
ナンバーカードの読取後、
基本情報を確認し「設定
する」をタップ

“本人確認に関する同意”
に同意後、「ID有効化に
進む」をタップ
xID用で設定したPIN1を
入力し、「入力を完了す
る」をタップ
PIN2も同様に行う

“メールアドレスの登録”を
し、届いた確認用メールに
記載されているURLをタッ
プした後xIDアプリで 「利
用を開始する」をタップ
通知の設定では”許可”に
設定

ホーム画面下部の「デジタ
ル郵便受け」をタップ

「お知らせ設定する」を
タップ

xID用で設定したPIN1の
入力

情報提供の確認「同意す
る」をタップ

自治体名を確認
し設定

設定完了の確認
「すべてのお知らせ」画面
になったら

ステップ２ アプリをダウンロード

ステップ３ マイナンバーカードでアカウント作成
詳細はこちら→

ステップ４ デジタル郵便受け（自治体からのお知らせ）を受け取る
設定をする

※ここでの暗証番号設定は、マイナン
バーカード受け取り時に設定した暗証
番号とは異なります。

登録後、アプリ内でのPIN（暗証番号）
要求はスマホ端末に登録している生体
認証で自動入力されます！

アプリに鹿屋市から通知が届きます。

【電子通知に関する問合せ先】
デジタル推進課 情報化推進係 電話：0994-31-1135

（※通知の内容に関する問合せは各担当課へ）


